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  چگًَِ ٍ اػت ثشخَسدُ ؿوب هـىل ثِ لجلاً وؼي چِ داًيذ هي آيب
  اػت؟ ًوَدُ حل سا هـىل  ايي

  ساحتي ثِ ػبصهبًتبى دس سا ػؤال ّش پبػخ خَاّيذ ًوي ؿوب آيب
ثبؿيذ؟ ًذاؿتِ ػبصهبى خبسج ثِ هشاخعِ ثِ ًيبص ٍ ثيبثيذ

  ساحتي ثِ وِ ثبؿيذ داؿتِ اختيبس دس اي ؿجىِ خَاّيذ ًوي ؿوب آيب
ودبػت؟ دس ٍ داًذ هي چيضي چِ وؼي چِ ػبصهبى دس ثذاًيذ

كبش  

هي داًستين 

چِ  

!هي داًين

 خذاحبفظي ػبصهبى اص ّب آى خذايي اص پغ ًيض افشاد داًؾ ثب آيب
وٌيذ؟ هي

  ؿعبس يب اػت حبون «اػت لذست داًؾ» ؿعبس  ؿوب ػبصهبى دس آيب
؟«اػت لذست داًؾ تجبدل»



داًص چيست؟

تَلیذ‎ؽذ‎‎ُآهَس‎ُّبیی‎‎کلیِ

فزآیٌذّبی‎کبری‎‎حیي

ی‎دیگزاى‎ثزای‎‎ک‎ِداًغتي‎آى‎ث‎ٍِعیلِ

عبسهبى‎ایدبد

‎‎‎ُافشٍد‎ارسػ

ًوبیذ



ايذ؟ ّبيي سا تَليذ وشدُ آيب ؿوب دس طي وبسّبيتبى داًؾ ٍ تدشثِ•

تَاًذ ثشاي ّوىبساًتبى هفيذ ثبؿذ؟ ّب هي آيب ايي تدشثِ•

ّب ٍ تدبسة ثِ ًبم ؿوب وشدُ اػت؟ آيب ػبصهبى تلاؿي ثشاي ثجت ايي داًؾ•

ّبي ػِ يب پٌح ػبل پيـتبى سا ثِ يبد داسيذ؟ آيب تدشثِ•

ايذ داؿتيذ؟ ّب آهَختِ اي اص آًچِ طي ػبل هٌذيذ وِ دفتشچِ چمذس علالِ•

آيب ايي وبس اص ّبي افشاد ثبػبثمِ دس اختيبستبى ثَد ،تب چِ حذ ثشايتبى هفيذ ثَد؟ اگش دس ٌّگبم ٍسٍد داًؾ•
وبػت؟ ّب هي هٌضلت آى

پرسطْبیي از ضوب داًطکبراى



ّبي ایراًي سبزي هذیریت داًص در سبزهبى پيبهذّبي عذم پيبدُ                                                                                                                              

ُ ّب ٍ فشآيٌذّبي وبسي  فشا هي گيشين ...هب چيضّبي صيبدي سا دس پشٍط
.وٌين تدشثيبت ثِ دػت آهذُ سا هٌتمل ًوي          اهب

...هب ثشاي ّش ػؤالي يه خجشُ داسين
.تَاى اٍ سا پيذا وٌذ ووتش وؼي هي داًذ وِ چگًَِ هي          اهب

...هب افشاد ثب َّؽ سا اػتخذام هي ًوبيين
.پغ اص چٌذ ػبل، اٍ سا ثِ ًفع سلجب اص دػت هي دّيناهب          

ِ اي هؼتٌذػبصي هي وٌين ...هب ّوِ چيض سا ثِ كَست پبي
.ًوي تَاًين ثِ داًؾ رخيشُ ؿذُ خَد دػت ثيبثيناهب          
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تَزیع داًص سبزهبًي در هطبلعبت دلفي

هثٌاي فعاليت داًطكاساىضيَُ تَصيع داًص دس دسٍى ساصهاى

 ضخصی تجاسب%69، کاسکٌاى رٌّيت%62 : ًفتی ساصهاى يک دس هيذاًی تحقيقات ًتايج*

 ضخصی تجاسب%68کاسکٌاى، رٌّيت%59 :دفاعی ساصهاى يک  دس هيذاًی تحقيقات ًتايج*



؟؟

آغبز هذیریت داًص

؟؟

ػيَثي اسيه وبسل
‎‎عَئذیحغبثذار‎‎دِّدر‎ی‎90‎هیلادی

اختلاف‎ثیي

اي تشاصًبهِاسصؽ ؿشوت دس ثبصاس ػْبم ٍ ليوت داسايي ّبي  

ِ ّبي داًـي»ثخؾ اعظن اص ايي اختلاف ثِ  دسٍى ػبصهبى ثشهي گشدد  «ػشهبي

.ٍ ثشخبػتِ اص تَاى داًـي ايي ػبصهبى دس حل هؼبئل تخللي ؿبى اػت
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فرآیٌذ هذیریت داًص

تؼْين داًؾ

وؼت داًؾ

ّبي داًؾ ّذفاسصيبثي داًؾ

ؿٌبػبيي داًؾاػتفبدُ اص داًؾ

داًؾ ي تَػعِ

ًگْذاسي اص داًؾ

ثبصخَسد

فشايٌذ کطف، کسة، تَسعِ ٍ ايجاد، تسْين، ًگْذاسي، اسصياتی ٍ تِ کاسگيشي 
ي فشد هٌاسة دس ساستاي اّذاف ساصهاى داًص هٌاسة، دس صهاى هٌاسة، تِ ٍسيلِ



اثعبد هذیریت داًص
www.moshaveran.net

فرٌّگ  
سبزهبًي

سبختبر
سبزهبًي

فٌبٍري  
اطلاعبت



هذیریت داًص

تؼْين داًؾ

وؼت داًؾ

ّبي داًؾ ّذفاسصيبثي داًؾ

ؿٌبػبيي داًؾاػتفبدُ اص داًؾ

داًؾ ي تَػعِ

ًگْذاسي اص داًؾ

ثبصخَسد
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اّذاف هذیریت داًص

داًؾ هٌبػت دس صهبى هٌبػت ثِ فشد هٌبػت اعطبي•

ٍ دس ودب لشاس داسد داًذ هي چيضيچِ  وؼيدس ػبصهبى هب چِ  ايٌىِ هعشفي•

دس ػبصهبى تىشاسي ّبي داًؾ خشيذاص  خلَگيشي•

ّب پشٍطُؿذُ دس  تَليذ ّبي داًؾاسصؿوٌذ اص  ّبيي ثؼتِ ايدبد•

حبكل خلأٍ وويٌِ وشدى  ثبصًـؼتگياص خشٍج داًؾ ٍ تدشثِ افشاد ثعذ اص  خلَگيشي•

ّب داًبييٍ ثْجَد ايي   وٌين هيوِ ثش اػبع آى وبس  ّبيي داًبييثِ  اعتجبسدّي•

عوش آى ي ثبصُاػتفبدُ اص داًؾ دس  حذاوثشػبصي•

ّب داًؾاػتفبدُ اص تعذاد صيبدي اص ًخجگبى  ثشاي تجبدل ًظش دسثبسُ •

ضشٍسي ّبي داًؾحشوت دّي ػبصهبى ثِ ػَي تَليذ •



www.moshaveran.net



ّبي تبثع تعذاد صيبد ؿشوت1

ّبي اخشا ؿذُ ّب ٍ طشح تعذاد صيبد پشٍط2ُ

ّب دس ػشاػش دًيب پشاوٌذگي خغشافيبيي ايي ؿشوت3

استجبطبت ٍ ّوىبسي ون ثيي وبسوٌبى4

... (ّب ٍ  ّضيٌِ هؼبفشت)ي ثبلاي استجبطبت ثيي وبسوٌبى  ّضي5ٌِ

وؼت هضيت سلبثتي پبيذاس ثيي سلجب6

اص دػت دادى افشاد ثبتدشث7ِ



BPتـىيل تين هذيشيت تغييشدس  

.تغييش وشد  KMTًبم ايي تين ثعذّب ثِ 

‎داًؾی‎هذیزیت‎ضعف‎ٍ‎قَت‎ًقبط‎ؽٌبختBP

BPX (British petroleum exploration)

فرآیند سه مرحله ای دانش
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  .ثَد ؿذُ تذٍيي اي پشػـٌبهِ ؿذ، دادُ تَضيح وِ يبدگيشي هشاحل اص وذام ّش ثشاي سٍؽ ايي دس•

 ثشاي پشٍطُ دس دخيل افشاد ي وليِ اص ٍ ؿذ هي تـىيل AAR خلؼبت پشٍطُ ّش اًتْبي دس هثبل ثشاي•
 .آهذ هي عول ثِ دعَت آى دس ؿشوت

:ؿذ هي هطشح ّب ايي هبًٌذ ػؤالاتي خلؼِ ايي دس•



اّذاف )، لشاس ثَد اص اٍل چِ وبسي اًدبم ؿَد؟  وٌين هيدس هَسد وبسي وِ هب ثشسػي •
(اًدبم ايي وبس چِ ثَدًذ؟

(سػيذين چِ ّؼتٌذ؟ ّب آىًتبيدي وِ هب ثِ )هب چِ وبسي اًدبم دادين؟ •

آيب ثيي ايي دٍ ّوبٌّگي ٍخَد داسد؟•

علل ايي ّوبٌّگي يب ًبّوبٌّگي ّب چيؼت؟•



 هحبػجِ سا سلن ايي خذاگبًِ  BP ؿعت اص وذام ّش) ول ّبي ّضيٌِ دس هلاحظِ لبثل وبّؾ•
(. يبفت وبّؾ دلاس هيليَى 40 ثِ دلاس هيليَى 70 اص ّب ّضيٌِ ًٍضٍئلا BP دس هثبل ثشاي اًذ وشدُ

  ٍسي ثْشُ دس هلاحظِ لبثل ثْجَد•

هحلَل ػيىل صهبى وبّؾ•

ؿشوت دس هؼبفشت ّبي ّضيٌِ وبّؾ•

افشاد ثيي  ثخؾ ًتيدِ ٍ دسػت استجبطبت تعذاد افضايؾ•



ّبي اهرٍز ضرٍرت

ایدبد‎ِحبفظ‎ی‎عبسهبًی‎ثزای‎عبسهبى؛

اثشارّب‎ٍ‎ِرٍی‎ّبیی‎ثزای‎اخذ‎داًؼ‎ّبی‎پزعٌل‎در‎ٌّگبم‎تَلیذ‎ٍ‎ارسیبثی‎ٍ‎ثجت‎آى؛

ایدبد‎ثبًک‎داًؼ‎ّبی‎عبسهبى؛

عزٍیظ‎دّی‎داًؾی‎درٍى‎عبسهبًی؛

ایدبد‎ِؽجک‎ی‎خجزگبى

ٍ



ّبي اهرٍز ضرٍرت

تجذيل ؿذى ػبصهبى ثِ
ّبي داًؾ هحَس ي وبهل ػبصهبى ًوًَِ



داًص هذیریّت اثعبد

فرٌّگ  
سبزهبًي

سبختبر
سبزهبًي

فٌبٍري  
اطلاعبت



KMMP داًص هذیریت خبهع طرح

آهَصؽ 
داًؾ ًَيؼي

آهَصؽ اػتخشاج 
داًؾ ؿخلي

آهَصؽ 
هذيشيت داًؾ

اًدوي ّبي خجشگي 
(COPS)

ِ ّبي  دفتشچ
داًـي

ي داًـي هدلِ

اللام فشٌّگ ػبصي 
داًـي

آهَصؽ هٌْذػبى 
داًؾ

فيلذّبي داًـي

فشآيٌذّبي تمبضبي 
(KR)داًـي 

آييي ًبهِ هذيشيت 
داًؾ

ًظبم پبداؽ دّي 
داًـي

هؼتٌذػبصي 
تدبسة خجشگبى

تين 
هذيشيت 
داًؾ

ػٌذ ساّجشدي 
هذيشيت داًؾ

ي  چشخِ
داًؾ

ي  چشخِ
هؼتٌذات

ي  چشخِ
ػؤال

ًمـِ 
داًؾ

ّبي  گضاسؽ
داًـي

ّبي  پشٍفبيل
داًـي

ػبختبس فشٌّگ

MTA-

Share



اًجوي خثشگی

داًطْا ٍ تجاسب
تذٍيي ضذُ 

استثاط تْتش 
ٍضٌاسايی خثشگاى

ثثت داًطْا
دس ساهاًِ 

پاسخ دّی تِ سَالات 
فٌی ٍ هذيشيتی

COP

خثشگاى

کاسضٌاساى

هَضَعات تحث

MTA-Share

هسيش حشکت 
تْثَد

#COP$اًدوي ّبي خجرگي 



چبلص ّبي فرٌّگي هذیریت داًص

داًؾ تؼْين كَست دس ؿغلي اهٌيت عذم

داًؾ تؼْين ثب هتٌبػت اًگيضؽ عذم

ديگشاى داًؾ اص اػتفبدُ ػَء

ػبصهبًي ًبسضبيتي ّبي

گشي فَت ُ وَص

ؿخلي داًؾ اػتخشاج تَاًبيي عذم

داًؾ ثجت تَاًبيي عذم

غيشسػوي ػبصهبى ّبي ٍخَد



چبلص ّبي فرٌّگي هذیریت داًص

داًؾ هذيشيت ثِ ًيبص احؼبع عذم

داًؾ اسصيبثي اص تشع

ؿىؼت ّب اعلام ٍ اسائِ اص تشع

وبفي ٍلت ٍخَد عذم

داًؾ اًتمبل داؿتي افت

داًؾ ًـش ثَدى ٍظيفِ ثِ اعتمبد عذم

هذيشاى ٍالعي اعتمبد عذم

داًؾ ًـش كَست دس ؿخلي اػتفبدُ ٍ ّن افضائي ثِ اعتمبد عذم



راهبردهاي فرهنگ سازماني

ُ ّبي اخشاي  (... ٍ ؿخلي داًؾ ًَيؼي،اػتخشاج آؿٌبيي،داًؾ)داًؾ هذيشيت آهَصؿي وبسگب

ِ ّبي ، داًـي ،پَػتشّبي داًـي هدلِ: داًؾ تؼْين فشٌّگ ػبصي اللام ...ٍ داًـي ثيبًي

(KR)داًـي تمبضبي فشآيٌذّبي

(COP)داًـي ّبي گفتگَ هدبهع ٍ (FTF)سٍ دس سٍ ثشخَسدّبي ٍ سػوي غيش داًـي خلؼبت

داًـي ّبي دفتشچِ ٍتَصيع طشاحي

Knowledge) ٍػبصهبى افشاد،ٍاحذّب ثشاي آى سؿذ ٍ داًؾ اسصؽ ًوبيؾ Value Display)  

Knowledge)داًؾ هٌْذػيي تشثيت ثشاي تخللي آهَصؿْبي Engineers)

(KMMP)داًص هذیریت خبهع ثرًبهِ



هذیریت داًص ي سبختبر چبلص ّبي حَزُ

ػبصهبًي چبست دس ٍخَد عذم

داًؾ هذيشيت هتَلي ٍخَد عذم

داًؾ استمبي ٍ پبداؽ دّي ثشاي لبًًَي هحذٍديت ّبي

داًؾ هذيشيت دس ّذف هٌذي عذم

هذيشاى حوبيت عذم

داًؾ هذيشيت پبييي اٍليت ٍ پشػٌل هتٌبػت ٍلت عذم

ّوىبس ٍ ثبلادػتي ًْبدّبي ثب ّوبٌّگي عذم

ػبصهبى دس داًؾ هذيشيت خشٍخي وٌٌذُ دسخَاػت ٍاحذ ٍخَد عذم



(KMT)داًؾ هذيشيت تين ّذايت ٍ تـىيل

(ػبصهبى داًـي فيلذّبي)داًـي دسخت تذٍيي

داًؾ هذيشيت ي تَػعِ ًظش اص ػبصهبى اسصؿيبثي 

داًؾ هذيشيت ساّجشدي ػٌذ

(ّب پشٍطُ پبداؽ،داًؾ داًـي، حمَق)داًؾ هذيشيت ّبي ًبهِ آييي

ُ ػبصي ٍ طشاحي  هحَس داًؾ دّي پبداؽ ًظبم پيبد

راهبردهاي ساختار سازماني

(KMMP)ي جامع مذيريت دانص برنامه



خلق داًص

جستجَي داًص

ًظام پاداش

ٍسٍد داًص
اسصياتی داًص

ايجاد سَال ساصهاًی

کاسگيشي داًص تِ/ پيًَذّا

ًقطِ داًص

 (MTA-Share)فرایٌذ هذیریت داًص



                                                                                                                             

ػبصهبى خبٍداًگي ثشاي تلاؿي



ٍصاست ساُ ٍ تشاتشي
هعاًٍت آهَصش،تحقيقات ٍ فٌاٍسي



در پبیلَت ٍزارت راًُتبیح عذم پيبدُ سبزي هذیریت داًص در 

دّين هی آهَصش کافی حذ تِ سا خَد ّوكاساى ها
گيشًذ هی کاس تِ سا ضذُ آهَختِ ّاي داًص ايطاى، %53 تٌْا اها

    گيشين هی فشا پشٍطُ دس سا صيادي چيضّاي ها
کٌين هی هٌتقل سا ّا آى %24 تٌْا اها

داسين خثشُ يک الیؤس ّش تشاي ها
ضٌاسٌذ هی سا ّا آى کاسهٌذاى، %27 تٌْا اها

    کٌين هی ساصي هستٌذ اي پايِ صَست تِ سا چيض ّوِ ها
کٌين هی استفادُ يٌذُآ دس ّا آى اص %17 تٌْا اها

  ينيًوا هی استخذام سا َّش تا افشاد ها
اًذ کشدُ تشک سا ساصهاى سال سِ اص کوتش دس ّا آى %43 اها



طرح اخراي ضرٍرت

  آًْب ثبصيبثي عذم ٍ آى پيوبًىبساى ٍ هـبٍساى ٍ(وبسؿٌبػبى ٍ هذيشاى)ٍتشاثشي ساُ ٍصاست دس داًبيي ثبلاي تَليذ•

ّؼتٌذ ثبصًـؼتگي حبل دس ػشعت ثِ ٍ داسًذ وبس ػبثمِ ػبل 25 اص ثيؾ ٍصاست هتخلق وبسوٌبى %69 اص ثيؾ•

ػبصهبى ي حَصُ پشاوٌذُ دس اهب هتعذد خجشگبى•

لجلي تدبسة ثش هجتٌي ٍ ػشيع ّبي ػبصي تلوين ثِ ًيبص•

صهبى ّش دس ػبصهبى داًـي ٍضعيت گيشي اًذاصُ ثِ ًيبص•



ًتبیح حبصل از پيبدُ سبزي هذیریت داًص در هعبًٍت



گسارش كوي

داًص679 :ضذُ ٍاسد ّاي داًص کل تعذاد

ضذُ استخشاج تخصصی فيلذّاي

ًفش 156 :ساهاًِ کاستشاى کل تعذاد

پيام1026:کاستشاى تيي ضذُ هثادلِ ّاي پيام تعذاد

‎فیلذّبیتعذاد‎تخصصی‎اصلی‎:20‎فیلذ‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎

‎سیزتعذاد‎فیلذّبی‎تخصصی‎:109‎فیلذ



ّبي اًدبم ضذُ فعبليت

داًؼ‎هذیزیت‎ی‎سهی‎ٌِدر‎هبّب‎ًِالکتزًٍیک‎ی‎ًؾزی‎ِیک‎طزاحی•

ّب‎داًؼ‎کیفیت‎هذیزیت‎فبس‎اخزای•

‎را‎ٍُسارت‎عتبد‎آهبری‎ی‎خبهع‎ِدر‎داًؼ‎هذیزیت‎عطح‎اًذاس‎ُگیزی‎فبس‎اخزای•

(هب‎ُدر‎کبرگب‎ُدٍ)‎هبّب‎ًِآهَسؽی‎ّبی‎کبرگب‎ُاخزای•

(یکجبر‎ّفت‎ِد‎ٍّز)‎هصَثبت‎اخزای‎پیگیزی‎ٍ‎داًؼ‎هذیزیت‎تین‎خلغبت‎تؾکیل•

‎تین‎هصَثبت‎حغت‎خذیذ،‎هبصٍل‎ّبی‎اخزای‎صَرت‎ث‎ِداًؼ‎هذیزیت‎خبهع‎ی‎عبهب‎ًِدر‎ًزم‎افشاری‎ثْجَدّبی‎اخزای•
داًؼ‎هذیزیت

تزاثزی‎ٍ‎را‎ٍُسارت‎داًؾی‎آییي‎ًبه‎ِتذٍیي•

لاسم‎هیشاى‎ث‎ِفزٌّگ‎عبسی‎اقلام‎ٍ‎پَعتز‎ٍ‎اعتٌذ‎طزاحی•



ًوبي كفحِ اٍل ػبهبًِ
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 ضٌبخت ي هرحلِ

داًؾ هذيشيت تين تـىيل

 داًؾ هذيشيت تين ثب هتعذد خلؼبت ثشگضاسي

 ّب آى تحليل ٍ ّب پشػـٌبهِ تَصيع

پشػٌل ي ٍػيلِ ثِ پظٍّـىذُ دس داًؾ هذيشيت پزيشؽ هيضاى ؿٌبخت

ساصي ٍ تا کوک تين هذيشيت داًص تشسين ضذ پيادُ“ ي ساُ ًقطِ“ ي ضٌاخت تعذ اصهشحلِ



ي ضْيذ اسلاهي ي راُ هذیریت داًص در پصٍّطکذُ ًقطِ

 

 ٍشؿ

ليىـت
KMT  

 

 يبّ ِجحبله
تخبٌؿ

  عيصَت
 يبّ ِهبٌـػشپ

تخبٌؿ

ؽصَهآ
KMT  

تبؼلخ 
KMT  

 ييبػبٌؿ
 يبّ تسٍشض
ؾًاد تيشيذه

 ييبػبٌؿ
VALUES

 ييبػبٌؿ
 يبّصبيً
يـًاد

 ييبػبٌؿ
 يبّ ؾًاد

حيشك

 عثبٌه  اًَا يييعت
يـًاد

 يبّ  خشػ جاشختػا
صبيً دسَه يـًاد

 تؼو تبؼلخ
ٍس سد ٍس ؾًاد

 ِهبً يييآ ييٍذت
ؾًاد تيشيذه

 سبتخبػ يحاشط
 تيشيذه يًبهصبػ

ؾًاد

ؾًاد ِيًبيث

 ِث بّ ؾًاد دٍسٍ
نتؼيػ

 ؽصَهآ ُبگسبو
 تيشيذه بث ييبٌؿآ

ؾًاد

 ؽصَهآ ُبگسبو
يؼيًَ ؾًاد

 ٍ يػذٌْه يحاشط
 يصبػ ُدبهآ
يساضفا مشً نتؼيػ

Test  ِيلٍا  نتؼيػ تلً
يلكا

Debugging 

&Test
نتؼيػ يصاذًا ُاس  سد يشيگ َ ع

نتؼيػ

 يَهد ليَحت
نتؼيػ

 ِچشتفد ليَحت
تاشظً زخا

 لبوعا ٍ يػسشث
تاشظً

 ِث ِعَوده تياذّ
 ِث ؾًاد دٍسٍ

نتؼيػ

 ِتفشـيپ ؽصَهآ
نتؼيػ

 يبّ ذليف يحاشط
يـًاد

 ييػذٌْه يييعت
ؾًاد

 ملالا يضيس ِهبًشث
يصبػ گٌّشف

 جاشختػا ؽصَهآ
ىبگشجخ صا ؾًاد

 يبّ ذٌيآشف ياشخا
 صا ؾًاد جاشختػا

ىبگشجخ

 ِهبً يييآ
ؾًاد جاشختػا

يـًاد ِچشتفد

 ِلده ييٍذت
يـًاد

 ٍ بّشتػَپ
يـًاد يبّذٌتػا

يـًاد سبعؿ



داًؾ هذيشيت تين ي خلؼِ 20 ثِ ًضديه تـىيل

داًؾ هذيشيت ساّجشدي ػٌذ تذٍيي

داًؾ هذيشيت ي ًبهِ آئيي تذٍيي

افضاس ًشم  دس تغييش ٍ هبطٍل 30 ثِ ًضديه وشدى اضبفِ

پشػٌل ثشاي آهَصؿي ّبي وبسگبُ ثشگضاسي

خجشگبى تدبسة هؼتٌذػبصي فشآيٌذ وبهل آهَصؽ ٍ داًؾ هٌْذػبى تين تـىيل

 ػبصهبى دس (KR)داًؾ تمبضبي فشايٌذ اًدبم

پشػٌل ثِ ػبهبًِ آهَصؽ

داًـي ي ًبهِ ٍيظُ 4 ي اسائِ

اػتٌذ ٍ پَػتش 10 ثِ ًضديه ي اسائِ

 وبهل فشآيٌذ ي خضٍُ ٍ افضاس ًشم وبسثش ساٌّوبي آهَصؿي ي خضٍُداًؾ، هذيشيت آهَصؿي ي خضٍُ:ؿبهل آهَصؿي خضٍات ي اسائِ
 داًؾ اػتخشاج



3 421

داًص ًَیسي
(داًؾ دس  دٍ هبُ 100)

پرسٌل پرسٌل پرسٌل پرسٌل

داًص ثب " 26ثيص از 
 Aي  رتجِ

#كبهلاًهطلَة$

داًص " 32ثيص از 
Bي  ثب رتجِ

#هطلَة$



طرح  استخراج داًص ٍهستٌذسبزي تدبرة 
خجرُ صٌعت ًفت50

Knowledge Acquisition

from 50 Experts 

in Iranian Oil Industry



تعریف پرٍشُ

آػتبًِ دس خجشگبى اص ًفش 50 هذيشيتي خلَكب تدبسة ػبصي هؼتٌذ 
ًـؼتِ ثبص يب ثبصًـؼتگي

ًُفت كٌعت دس خجشگبى فعبليت دٍسُ ول  :داًؾ اػتخشاج ثبص

وبسفشهب عْذُ ثش :خجشُ اًتخبة

اوتؼبة تشويجي هتذ ثب هحَس اًؼبى داًؾ اػتخشاج :هتذٍلَطي  
(ّب هلبحجِ صهبى هحذٍديت) (IEEM2007)داًؾ



پرٍشُ اّذاف

هغتٌذعبسی‎تدبرة‎50ُخجز‎در‎حذاکثز‎ُثبس‎سهبًی‎کبریؾبى؛

اهکبى‎ثبسیبثی‎تدبرة‎ِث‎صَرت‎ِثغت‎ّبی‎داًؾی‎تحت‎ًزم‎افشار؛

ایدبد‎اهکبى‎ِاداه‎رًٍذ‎در‎صٌعت‎ًفت‎ِث‎عٌَاى‎یک‎رٍیِ؛

ِهقذه‎عبسی‎ایدبد‎ثبًک‎خبهع‎تدبرة‎هذیزاى‎ٍ‎خجزگبى‎صٌعت‎ًفت‎(12000‎ِثغت‎
(داًؾی‎فیلذ‎150‎در‎داًؾی

ِهقذه‎عبسی‎اخزای‎طزح‎خبهع‎هذیزیت‎داًؼ‎در‎‎صٌعت‎ًفت؛



#اسبهي$خجرگبى تركيت
‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎ٍاقفی‎اؽزف‎هحوَد
َععبدتل‎عجذالْی‎علیزضب
فز‎ثیضى‎عیذهحوذ
صذرایی‎آقبی
ًعوتی‎احوذ
رٍؽٌذل‎حغیي
ًبثت‎ُهٌیز
دخیلی‎آقبی
رضبًیب‎حغیي
ثبغجبًی‎داریَػ
ًَؽبدرٍاى‎پزٍیش
هتبخی‎آقبی
دّقبًیبى‎آقبی
خذیذی‎ثیبض‎رضب
تزاثیبى‎عجبط
تبػ‎حغي‎آقبی
پزآٍر‎ًدبت‎هحوذ
پَریبى‎هحغي‎هحغي
کبهلی‎علیزضب
هحوذی‎ُساد‎علی‎هحوذ
آقب‎آل‎ٍحیذی‎اکجز‎علی
تجزیشی‎آقبیی‎آقبی
ًَریبى‎تقی

ُػيذ حؼي ثْشاهي صاد
آلبي ثيشهي
يَػف هْذٍي پَس
آلبي هخلَلي
حؼي يَػفي ًظادي
آلبي كويوي ساد
آلبي ؿدشي
آلبيعبلي پَس
علي اوجش ًيه ًبهي
َّؿٌگ هلىي
آلبي طبلجي
ُآلبي ّبؿن صاد
حؼي احوذي ساد
آلبي ؿوغ
غلاهحؼيي لشيـي
آلبي وَؿبًٍذ
آلبي لاؿبيي
َُآلبي هؼتدبة الذع
 فتح الِ هىي پَس
 عجذالحؼيي هوجيٌي
 سخت علي سحوتي
  ػيذاهيش طبلجيبى



ًفت صٌعت #ضٌبسي آسيت$ هذیراى تركيت

64%

8%

2%

2%

14%

8% 2%

مطلوب

پدز دلسوش

مشکوک 

عيبجو 

نازاضی

کم حسف

بی اعتنا



 #هبُ 11$طرح حيي در ضذُ اًدبم ّبي فعبليت
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ثزرعی‎هغتٌذات

طزاحی‎فیلذّب

ثبًک‎ّبی‎اطلاعبتی‎هذیزاى

هصبحجِ

پیبد‎ُعبسی‎ٍ‎ٍیزاعتبری

کذدّی‎ٍ‎فیلذدّی

‎ِّبی‎داًؾی اعتخزاج‎دفتزچ

طزاحی‎هفَْهی‎ًزم‎افشار

ثبلاگذاری‎ًزم‎افشار

ٍرٍد‎داًؼ‎ث‎ًِزم‎افشار





کارگروه آموزش 
اعضاي تيم هب

کارگروه جلسات 
هم انذيطي

کارگروه کذدهي 
و جذاسازي

کارگروه 
قالب دهي

کارگروه 
طراحي 
پرسطنامه

کارگروه 
کلاس هاي دانطي

کارگروه بانك 
  اطلاعاتي
خبرگان

(KMT)تيم مذيريت دانص 

مذير پروژه

مطاور ارضذ علميمطاور ارضذ علمي

کارگروه هاي مرحله  
بانك دانطي

کارگروه هاي مرحله  
ويرايص دانص

کارگروه هاي مرحله  
کسب دانص

کارگروه  هاي مرحله  
آموزش

کارگروه هاي مرحله  
ضناخت

کارگروه 
پياده سازي

کارگروه 
بازخورد

کارگروه 
مصاحبه

پياده سازي کارگروه 
طراحي سيستم

کارگروه استخراج 
نهايي بسته هاي 

دانطي

: سبزهبى طرح 



#ّفتِ 30هصبحجِ در  152-ثر اسبض هعرفي از سَي كبرفرهب$زهبى ثٌذي هصبحجِ ّب
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خوع ثٌذي كوي

تعذاد‎کل‎ِهصبحج‎ّبی‎اًدبم‎ُؽذ:‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎152‎ِهصبحج

تعذاد‎کل‎ِهصبحج‎ّبی‎َلغ‎ُؽذ:‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎18ِهصبحج

تعذاد‎کل‎ِهصبحج‎ّبی‎ؽْزعتبى:‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎43‎ِهصبحج

تعذاد‎هذیزاى‎ثب‎ّبی‎ِ هذیز‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎45:ؽذ‎ُتوبم‎هصبحج

ِثغت‎ّبی‎داًؾی‎اعتخزاج‎ُؽذ:‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎1204‎ِثغت‎‎(52%‎کیفیت‎A،26%‎
(‎Cکیفیت‎B،22%‎کیفیت

تعذاد‎فیلذّبی‎داًؾی:‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎‎120‎فیلذ



تَهبى 481،600،000

ارزش كل ثجتي

1

ي داًطي  ثستِ 1204

استخراج ضذُ

2 3

هذیر ضركت هلي ًفت ایراى 50طرح هستٌذ سبزي تدبرة 



آینده توسعه مشاوران
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ي   ػبهبًِ
خبهع 
هذيشيت 
داًؾ

ُ سبزي پيبد

ي   ػبهبًِ
ًشم افضاسي  
تحت ٍة
MTA-Share

اخراي طرح خبهع هذیریت داًص
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فعبليت ّبي 
فشٌّگ ػبصي 
هتٌبػت

ثِ ّوشاُ تعشيف ٍ
ػبصي پيبدُ

اخراي طرح خبهع هذیریت داًص

ايدبد ػبختبس 
ػبصهبًي 
هتٌبػت



www.moshaveran.net

ساّجشي ٍ ّذايت 
فشايٌذّبي 

هذيشيت داًؾ دس 
اثعبد فشٌّگ 
ػبصهبًي

ثب چطن اًذاز

ساّجشي ٍ ّذايت 
فشايٌذّبي 

هذيشيت داًؾ دس 
ػبختبس ػبصهبًي ٍ 
فٌبٍسي اطلاعبت

اخراي طرح خبهع هذیریت داًص



هسير حركت كلي

KMTلیکؾت

یدزجّار یارَؽ ٍ
 یزیگ ُساذًا
ؼًاد تیزیذه

 ییبعبٌؽ
VALUES

، یضتازتعا يییعت
VISION  ٍ

MISSION

يییعت ٍ یشیر ِهبًزث
تذه ُبتَک فاذّا
تذه ىبیه فاذّا
تذه ذٌلث فاذّا

 ذلیف ییبعبٌؽ
یؾًاد یبّ

 ذٌع ِیْت
یدزجّار

یؾًاد ِهبً يییآ

Debugging نتغیع تصً نتغیع تغت نتغیع یساذًا ُار نتغیع رد یزیگَ ع
 ِعَوده تیاذّ
 ؼًاد  دٍرٍ تْخ

نتغیع ِث

 ِتفزؾیپ ػسَهآ
نتغیع

 یبّ ٍُزگ يییعت
 ًِذث رد یؾًاد

ىبهسبع

ىبهسبع یبّ تیلبعف ىدزک رَحه ؼًاد تْخ ییبّ ػٍر یحازط

 ییبُّ َیؽ یحازط
 ىدزک یٌغ تْخ
 یؾًاد کًبث

نتغیع

 ییبّ ػٍر یحازط
 سا ُدبفتعا تْخ

ؼًاد

بّ ُصٍزپ یازخا
 ُساذًا ٍ ؼدٌع

حیبتً یزیگ

دادرازق ذقع

 عثبٌه ییبعبٌؽ
ربکؽآ یؾًاد

 یبّ ُبگربک
 ِیلٍا یؽسَهآ
ؼًاد تیزیذه

 یَهد لیَحت
نتغیع

Debugging

ىازیذه ِغلخ
 تاٍشخ لیَحت
 ملاقا ٍ یؽسَهآ

یگٌّزف

 یتبهذقه ػسَهآ
نتغیع

 ربتخبع یحازط
 ؼًاد یًبهسبع

رَحه

 تیزیذه ٍ تغک
 یؾًاد عثبٌه

ربکؽآ

 یبّ ؼًاد دٍرٍ
نتغیع ِث ربکؽآ

 ِچزتفد لیَحً
تازظً ذخا

 لبوعا ٍ یعرزث
تازظً

لزتٌک ٍ تربظً

 ِعلبطهٍ ییبعبٌؽ
ىبهسبع

ؼًاد تیزیذه یؽسَهآ یبّ ُرٍد

یراشفا مزً نتغیع یسبع ُدبهآ ٍ یحازط

 دَجْث تْخ ییبّ ُصٍزپ یحازط

نتغیع یثبیسرا
 تیفیک یثبیسرا

بّ ؼًاد

 ذًٍر یثبیسرا
 تفزؾیپ
یضتازتعا

 گٌّزف یثبیسرا
یًبهسبع

 ربتخبع یثبیسرا
یًبهسبع

 ىاشیه ؼدٌع
تفزؾیپ

 ىبگزجخ بثِ جحبصه
ىبهسبع

ػسَهآ یثبیسرا

 طبجترا یرازقزث
 بث زوتغه
 ٍ ىاربکؾًاد
ىبؾیا تیبوح



ي سبختبر سبزهبًي در حَزُفعبليت ّبي اًدبم ضذُ

تؾکیل‎ؽَرای‎راّجزی‎هذیزیت‎داًؼ

تؾکیل‎تین‎هذیزیت‎داًؼ

تذٍیي‎ًِبه‎آئیي‎ی‎داًؾی

تذٍیي‎ًِبه‎آئیي‎ی‎هغتٌذعبسی‎تدبرة‎خجزگبى‎در‎ًِآعتب‎ی‎ثبسًؾغتگی

تذٍیي‎عٌذ‎راّجزدی‎هذیزیت‎داًؼ‎پتزٍؽیوی‎راسی

تذٍیي‎ِثیبًی‎ی‎داًؾی

آهَسػ‎هٌْذعبى‎داًؼ‎ٍ‎عبسی‎درًٍی‎ّبی‎فعبلیت‎هذیزیت‎داًؼ



هدلات‎داًؾی(‎کبتبلیغت‎داًؼ)

پَعتزّب‎ٍ‎اعتٌذّبی‎داًؾی

ّبی‎ُکبرگب‎آهَسؽی‎هذیزیت‎داًؼ(‎،آؽٌبیی‎،ًَیغی‎داًؼ‎کبرثزی‎ًِعبهب)

طزاحی‎ًظبم‎دّی‎پبداػ‎داًؾی

فزآیٌذّبی‎ِتقبضبًبه‎ی‎داًؾی(KR)

ي فرٌّگ سبزهبًي در حَزُفعبليت ّبي اًدبم ضذُ



ي ًرم افسار در حَزُفعبليت ّبي اًدبم ضذُ

عبسی‎ُپیبد‎ًِعبهب‎ی‎خبهع‎هذیزیت‎داًؼ(MTA.Share 2.1)



www.moshaveran.net

در ثعذ فرٌّگ

B

C

D

A
ي داًـي،   هدلِ 5

اػتٌذ 3پَػتش، 

ًفش180آهَصؽ عوَهي 

هٌْذع   15آهَصؽ 
داًؾ

فشآيٌذ  125اخشاي 
تمبضبي داًـي

تأييذ يه پبداؽ دس  
ؿَساي ساّجشي

#هبُ فعبليت سبهبًِ 3ثعذ از $ًتبیح ثِ دست آهذُ در یک سبزهبى ایراًي

AB

E
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B

#هبُ فعبليت سبهبًِ 3ثعذ از $ًتبیح ثِ دست آهذُ در یک سبزهبى ایراًي

در ثعذ سبختبر

A

C B

خلؼِ تين هذيشيت داًؾ 10

خلؼِ ؿَساي   3
ساّجشي هذيشيت داًؾ

تأييذ آئيي ًبهِ  
هؼتٌذػبصي تدبسة



www.moshaveran.net

B

#هبُ فعبليت سبهبًِ 3ثعذ از $ًتبیح ثِ دست آهذُ در یک سبزهبى ایراًي

در ثعذ ًرم افسار

F

C

E

G192 ًِع َ ػبهب

اػتفبدُ اص داًؾ ّب 454

فيلذ داًـي 163

ُ يبثي 37 خجش پبػخ داًـي 73

A

D پشػؾ داًـي60

داًؾ ٍاسد ؿذُ ثِ ػبهبًِ 208
(5اص  2/5ًوشُ ثبلاتش اص % 53) 



Knowledge Center تعریف

‎داًؾی‎فزآیٌذّبی‎ک‎ِاعت‎ٍّوغٌخ‎ّوکبر‎عبسهبى‎چٌذیي‎هیبى‎در‎عبسهبًی‎داًؼ،‎هزکش
.ًوبیذ‎هی‎«ّذایت»‎ٍ«اًذاسی‎راُ»‎،‎«طزاحی»را



تايذّا ٍ ساُ حلْا

www.Win2Farsi.com   

تايذ ًياصّاي داًطی ساصهاى سا تطٌاسين
فيلذّاي داًطی  

ساصهاى
تايذ تتَاًين داًطْا سا اص  

پشسٌل دس حيي کاس ، اخز ٍ  
.اسصياتی ٍ طثقِ تٌذي کٌين

تايذ تتَاًين ًقطِ داًص 
.ساصهاى سا تساصين

تايذ تتَاًين هستٌذات داًطی  
.ساصهاى سا طثقِ تٌذي کٌين

ػيؼتن ًشم افضاسي  
هذيشيت داًؾ

تايذ تتَاًين داًطْاي  
پيطيٌی خثشگاى پش ساتقِ سا، 

.اخز ٍ تاصياتی کٌين

اجشاي هستٌذساصي تجاسب  
خثشگاى

تايذ کاسي کٌين تا پشسٌل  
تخَاٌّذ ٍتتَاًٌذ داًططاى  

.سا ثثت ًوايٌذ

فشٌّگ ساصي
داًص ًَيسی،آييي )

ًاهِ،پاداش،اًجوٌْاي خثشگی 
ٍ)..

تايذ اهَس هذيشيت داًص 
.جضيی اص اهَس سٍصهشُ ضَد فشآيٌذّاي  

داًطی ٍسٍيِ ّا



.....فبز

ي فبزّبي ثرًبهِ
خبهع هذیریت داًص 



داًص چيست؟

تَلیذ‎ؽذ‎‎ُآهَس‎ُّبیی‎‎کلیِ

فزآیٌذّبی‎کبری‎‎حیي

ی‎دیگزاى‎ثزای‎‎ک‎ِداًغتي‎آى‎ث‎ٍِعیلِ

عبسهبى‎ایدبد

‎‎‎ُافشٍد‎ارسػ

ًوبیذ



هعضلات داًص ًَیسي

اػتخشاج هَضَ  داًؾ ؿخلي

تـخيق داًؾ ٍ غيش داًؾ

چگًَگي وبهل ًَؿتي داًؾ



آیب هب داًص خلق هي كٌين؟



ّبیي در زًذگي رٍزهرُ داًص



ثبزي داًص سرگرهي

ّبيي داسيذ؟ ؿوب چِ ػشگشهي

ايذ؟ ّب سا ثبسّب تدشثِ وشدُ آيب ايي ػشگشهي

ّب ثشاي اسائِ ثِ ديگشاى داسيذ؟ ي ايي ػشگشهي آيب داًـي دسثبسُ

ّبيتبى سا تدشثِ وٌين؟ ثب ّن داًؾ ًَيؼي دسثبسُ ػشگشهي



ّب از ثبزي سرگرهي آهَختِ

ّبي وبسيوبى داًؾ داسين؟ وٌين دس صهيٌِ هب ثيؾ اص آًچِ گوبى هي

خَاّذ اػتخشاج داًؾ ؿخلي تىٌيه هي

.ثْتشيي سٍؽ اػتخشاج داًؾ ؿخلي ، اػتخشاج آى ثش هجٌبي ػؤال اػت

.اين اين يب ثي اّويت ؿوشدُ ّبيي اػت وِ ؿبيذ فشاهَؽ وشدُ ّش ػَال ،وـف وٌٌذُ خَاة

.غٌبي داًؾ ٍاثؼتِ ثِ ويفيت ٍ وويت ػؤالات هجٌب اػت

...ّبيوبى  كفحِ هطلت ثٌَيؼين پغ دسثبسُ تخلق 5تب  4هبى  تَاًين دسثبسُ ّش ػشگشهي هب هي

.ؿَد دليمِ اًدبم هي 50تب  40ًَؿتي ّش داًؾ ، ثِ ثْتشيي ٍخِ، دس 



ًَیسي ثب تعریف سؤالات هجٌب رًٍذ داًص

تعریف سرخط داًص

تعریف سؤالات هجٌب

هرتت سبزي سؤالات هجٌب

پبسخ دّي ثِ سؤالات هجٌب ٍیرایص ًْبیي ثستِ داًطي



خصَصيبت داًص خَة
دانش موضوع
ِ(داًٌذ هي ووتش)اػت ديگشاى ثب هي توبيض ي ًمط
وٌذ افضٍدُ اسصؽ ايدبد تَاًذ هي
اػت صيبد هشثَط ي هؼئلِ تىشاس احتوبل
داًص ًَضتي
ؿَد ًَؿتِ وبهل
(وبسّب تبصُ حتي)ثفْوٌذ ساحتي ثِ ديگشاى
ِثبؿذ داؿتِ سا هشثَط ّبي اللبلي



سرخط داًطي خلق كٌيذ

ام تعریف فرآیٌذّبي كبري/ ام  تعریف ٍاحذ كبري



ام تعریف فرآیٌذّبي كبري/ ام  تعریف ٍاحذ كبري
ثذاًذ؟ فشآيٌذ ّش هَسد دس ؿوب ٍاحذ دس هجتذي فشد يه ثبيؼتي سا چيضّبيي چِ

ًىبت فٌي ّش فشآيٌذ وبسي

دػتيبثي ثِ هٌبثع داًـي دسثبسُ ّش فشآيٌذ

ّب ّبي تىشاسي ّش فشآيٌذ ٍ ًحَُ ّبي همبثلِ ثب آى چبلؾ

هَفميت يب ؿىؼت فٌي يب هذيشيتي دس ّش فشآيٌذ

ّبي خبف ؿوب دس ّش فشآيٌذ دس توبيض ثب ديگش ّوىبساى هْبست

افتخبسات ؿوب ٍ ّوىبساًتبى دس ّش فشآيٌذ

سرخط داًطي خلق كٌيذ



ّبیي از داًص هثبل

ِ ّبي اخشاي ثشاي دسخِ 45 صاًَي اص اػتفبدُ  ًَاحي دس لَلِ خطَط دس هختلف صاٍي
وَّؼتبًي

Shut اًدبم ثذٍى فلش لَلِ خ  تعَيض Down خلَگيشي خْت ثِ ػلوبى ػىَي دس 
  تَليذ لطع اص

 دس تغييشات اص خلَگيشي ثشاي Long-Term لشاسدادّبي اًعمبد دس تَخِ لبثل ًىبت
ّب هذيشيت تغييش اثش

پيوبًىبس لشاسداد اص اػتفبدُ ثب NGL1000 پلٌت تحشيوي لطعبت تأهيي

لذيوي ٍػل حفظ ثب ٍ ٍسق پشت حذالل ثب آهًَيبن لذيوي ٍػل خبيي خبثِ



ّبیي از غيرداًص ّب هثبل

(هشتج  غيش داًؾ )ايشاى دس تَسم ثش فَلاد ليوت تأثيش چگًَگي

(آؿىبس سٍيِ )تشويجي ػيىل گبصي ًيشٍگبُ يه اخضاي

  داًؾ )وـبٍسصي خْبد ٍصاست دس اًؼبًي هٌبثع هذيشيت ًظبم اؿىبل 10
(؟..... غيش ٍ ٍػيع



چگًَِ داًص خَد را ثٌَیسين؟ 

ًَؿتي عٌَاى داًؾ

كَست هؼئلِ

ؿشح هؼئلِ

ًتبيح

:هراحل داًص ًَیسي



عٌَاى داًص

دٌّذُ ؿشح ٍ سػب -1

وٌٌذُ هحذٍد -2

ثجشًذ پي داًـتبى هَضَ  ثِ عٌَاى اص ّوىبساى -3



صَرت هسئلِ

داًؾ؟ ايي اّويت علت

ؿذ؟ تدشثِ يب داًؾ ايي خلك ثِ هٌدش وِ هؼبئلي

آى؟ ٍلَ  صهبى دس هؼئلِ وبهل تـشيح



تطریح داًص

1-‎ِهغئل‎حل‎ّبی‎گبم

2-‎چبلؼ‎رفع‎چگًَگی‎هذیزیتی‎یب‎فٌی‎ّبی

3-‎هزاحل‎کبهل‎ؽزح

‎‎آى‎ثتَاًٌذ‎ّوکبراى‎ِک‎ای‎ِ تؾزیح‎ث‎ِگًَ
.را‎هدذدا‎ًاخزا‎ًوبیٌذ



ًتبیح ٍ دستبٍردّب

1-‎داًؼ‎هٌفی‎ٍ‎هثجت‎ًتبیح

2-‎ّب‎اثزثخؾی‎ٍ‎ُآهذ‎دعت‎ِث‎ثْجَدّبی

3-‎داًؼ‎تکزارپذیزی‎اهکبى

4-‎اعت‎ُؽذ‎طی‎ِک‎فزآیٌذی‎ی‎ُدرثبر‎داٍری

‎‎در‎را‎داًؼ‎هبحصل‎ثبیغتی‎دعتبٍردّب‎ٍ‎ًتبیح

.عبسهبى‎ارائ‎ًِوبیذ



راُ داًص ًَیسي ثْتر

توزیي
توزیي
توزیي
...

ّب‎ث‎ًِبم‎خَدتبى‎کبرّبی‎‎ثب‎ثجت‎داًؼ
اهزٍستبى‎را‎خبٍدا‎ًِکٌیذ




